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Аннотация 
В статье представлен  научно-методический подход к составу и содержанию архитектоники нового направления в педагогике – квалиметрии компетенций. Необходимость построения нового знания обусловлено противоречиями между традиционной системой массового обучения, востребованностью технологий оценки, анализа и коррекции динамики  компетенций в процессе обучения, отсутствием целостной системы оценки компетенций и необходимостью осуществлять научное управление процессом формирования компетенций в образовательном процессе вузов.
1. – Актуальность и теоретические предпосылки.
На современном этапе модернизации образования необходимо осуществлять управление процессом формирования компетенций. Однако, совершенно очевидным является факт, что без научно организованной системы измерений компетенций управление процессом их формирования становится не адекватным, и даже невозможным. Такой системой в образовательном процессе может стать – квалиметрия компетенций обучающихся в вузах. 
 Теоретический анализ философских и психолого-педагогических исследований, раскрывающих вопросы организации образовательного процесса позволил определить квалиметрию компетенций как совокупность целей, задач, принципов, а также средств, форм и методов компетентностного образования в ходе педагогического субъект-субъектного взаимодействия для обеспечения высоких образовательных результатов. Научно-методический подход к квалиметрии компетенций реализуется в виде ее архитектоники.

Согласно взглядам И.Канта под архитектоникой понимается «искусство построения системы, так как обыденное знание именно лишь благодаря систематическому единству становится наукой, то есть из простого агрегата знаний превращается в систему.  Под системой я разумею многообразие знаний, объединенных одной идеей. Следовательно, научное познание содержит в себе цель и соответствующую ей форму целого» [1]. Общими формальными принципами всякой архитектоники должны быть, по определению И.Канта: исходная идея; цельная система; форма знания; предшествующее содержание и выступающая критерием истинности этого содержания – необходимость каждого отдельного знания;  необходимость каждого отдельного знания должна быть дана как логическая выводимость этого знания из аксиоматической системы начальных основоположений. К содержательныем принципам архитектоники отнесем: определение тех действительных систем, идей, схем, логических законов, подразделений научного знания, которые могли бы характеризовать реальное научное познание в отличие от знания эмпирического. Современное прочтение понятия архитектоника, как сочетание частей в одном стройном целом, композиция частей дано С.И. Ожеговым [2].

2. – Состав и содержание авторской архитектоники квалиметрии компетенций.
Под архитектоникой квалиметрии компетенций обучающихся в вузах будем понимать целостную систему, включающую: идею, дефиниции, концептуальные положения, квалиметрическую модель, условия, принципы, закономерности, педагогические технологии, систему сопровождающего мониторинга.

Схема архитектоники квалиметрии компетенций представлена на рис.1.
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Рис. 1. Схема архитектоники квалиметрии компетенций в вузах РФ.
Ведущая идея архитектоники состоит в том, что квалиметрия компетенций обеспечит адекватную оценку состояния и анализа образовательных процессов в высших учебных заведениях РФ.
Цель – обеспечение научно-обоснованного управления формированием компетенций на базе применения квалиметрической концепции и научно-методического аппарата квалиметрии компетенций обучающихся в ходе педагогического взаимодействия участников образовательного процесса. Исходя из цели, определены задачи квалиметрии компетенций:

· разработка нового и уточнение существующего категориально- понятийного аппарата;
· определение условий и регламента проведения квалиметрических  процедур; 

· выбор принципов реализации формирования и оценки достигнутого уровня компетенций;
· формулировка установленных закономерностей;
· определение функций сопровождающего мониторинга;

· классификация и разработка компетентностно-ориентированных  педагогических технологий.

Условия реализации квалиметрии компетенций:
· открытость требований к составу и уровню компетенций студентов;
· открытость процедур контроля формируемого уровня компетенций;
· реализация новых форм, методов и средств компетентностной оценки личных достижений обучающихся, с учетом их индивидуальных особенностей;
· функционирование системы сопровождающего мониторинга квалиметрии компетенций;
· обеспечение режима коррекции формирования компетенций, с учетом реальной педагогической практики и потребностей обучающегося. 

Для достижения поставленной цели и реализации выявленного круга задач следует уточнить смысловое содержание существующих понятий, используемых в научно-методическом аппарате квалиметрии компетенций (см. табл.1.) и дать пояснения авторским дефинициям (см. табл. 2.). 

Таблица 1.

Уточненный категориально-понятийный аппарат квалиметрии компетенций

	Понятия
	Смысловое содержание в рамках квалиметрии компетенций

	Индикатор компетенций
	Единичный показатель, характеризующий уровень определенного типа компетенций в одном измерении

	Индекс компетенций
	Комплексный показатель, характеризующий уровень совокупности определенного типа компетенций, рассчитываемый по модели полярной свертки

	Базовый показатель компетенций
	Эталонное значение предельного уровня отдельной компетенции, равное единице

	Относительный показатель компетенций
	Индивидуальное значение (уровень) индексов компетенций, выраженное в долях базового показателя (единицы)

	Интегральный показатель компетентности
	Совокупность всех типов компетенций и их уровней, определяющих пороговую или выпускную компетентностную модель 


Система квалиметрии компетенций обеспечивается внедрением в педагогическую практику модели формирования и оценки компетенций, которая состоит из 4 частей: методическое и математическое обеспечение квалиметрии компетенций; информационно-аналитический комплекс пороговых психологических измерений личных данных обучающихся; методическое обеспечение и подготовка ППС в соответствии с целевой установкой; обеспечение функций сопровождающего мониторинга.

Таблица 2.

Авторские дефиниции квалиметрии компетенций

	Дефиниция
	Содержание

	Квалиметрия компетенций обучающихся
	Теория оценки качества образования в вузах, позволяющая измерять, анализировать и корректировать процесс формирования компетенций 

	Архитектоника квалиметрии компетенций
	Целостная система, объединяющая в единый теоретико-практический комплекс идею, дефиниции, основные положения, квалиметрическую модель, условия и принципы, закономерности, педагогические технологии и функции комплекса квалиметрического обеспечения.

	Личный профиль компетенций
	Совокупность состава компетенций и их индивидуального уровня на пороговых этапах образовательного процесса.

	Комплексные компетенции
	Компетенции, формируемые в различных учебных дисциплинах (УД) (модулях)

	Уникальные компетенции
	Компетенции, формируемые в единственной УД (модуле)

	Унимодульная УД
	Дисциплина, содержание которой реализуется в рамках одного учебного модуля

	Полимодульная УД
	Дисциплина, содержание которой реализуется в рамках нескольких учебных модулей

	Групповой уровень субъективного контроля 
	Психолого-волевая характеристика контингента обучающихся, объединенных в учебное отделение

	Инструментально- компетентностная  характеристика ППС
	Индивидуальные свойства преподавателя, отражающие состав и уровень владения компетентностно-ориентированными педагогическими технологиями


Методологической основой архитектоники квалиметрии компетенций является системный подход, который позволяет рассмотреть процесс формирования  и оценки компетенций как часть системы обеспечения качества в высшем учебном заведении. Такой подход позволяет установить развитие отношений, предполагает взаимосвязь и взаимодействие участников образовательного процесса, дает возможность проследить динамику развития компетентностной структуры личности обучающегося, скорректировать процесс формирования различных типов компетенций с учетом индивидуально-психологических особенностей, обеспечить рефлексию и саморефлексию участников образовательного процесса. Аксиоматическим ядром системы является педагогическое взаимодействие преподаватель - студент, основанное на принципе  субъект-субъектных отношений. 
Методическое и математическое обеспечение квалиметрии компетенций предполагает классификацию измеряемых компетенций и дисциплин ООП, создание интегрирующей формы свертки уровней компетенций – полярного индекса для построения личного профиля компетенций студентов, определение регламента и методики расчета индивидуальных коэффициентов корректирующего вектора.

Информационно-аналитический комплекс пороговых психологических измерений личных данных обучающихся обеспечивает психологическое тестирование с целью диагностики индивидуального локуса контроля и уровня притязаний для оценки ключевых компетенций, а также определение группового типа локуса контроля с целью обеспечения наиболее эффективных педагогических воздействий.
Методическое обеспечение и подготовка ППС в соответствии с целевой установкой предполагает разработку стратегии и тактики формирования компетенций определенной группы; овладение системой модульного обучения и контроля компетенций и соответствующее структурирование учебного материала, актуализацию инновационных педагогических технологий и разработку междисциплинарных проектов; рефлексию и саморефлексию ППС по результатам опросов обучающихся.

Обеспечение функций сопровождающего мониторинга состоит в создании информационных потоков необходимого и достаточного уровня для контроля и  управления процессом формирования компетенций, сбора и анализа информации связанной с диагностикой участников образовательного процесса. Он обеспечивает обратную связь, которая информирует участников образовательного процесса о соответствии фактических результатов деятельности педагогической системы ее конечным целям.

Управление (обеспечение) процессом квалиметрии и формирования компетенций реализуется на основе следующих принципов:
· субъект-субъектных отношений, обеспечивающий диалогическое 

взаимоотношение администрации учебного заведения и ППС, ППС и студентов, как равноправных партнеров образовательного процесса;

· целесообразности, обеспечивающий цели достижения высокого качества подготовки выпускников;
· интеграции и дифференциации квалиметрических измерений, который обеспечивает взаимосвязь между группами компетенций и сохраняет их идентификацию в процессах декомпозиции;

· технологичности, обеспечивающий возможность проведения квалиметрических процедур по определенному алгоритму;
· преемственности формируемых компетенций, который обогащает формы, методы и педагогических технологии на междисциплинарном уровне, аккумулирует позитивные результаты формирования отдельных видов компетенций, предполагает изменение мотивов, направленности, социальных ценностей и способствует накоплению фактов для анализа и прогнозирования компетентностного развития личности;
· координации и модульности контроля и обучения, который создает условия для согласованной последовательности действий всех субъектов образовательного процесса, предполагает осуществление взаимной информированности, учет всевозможных альтернативных подходов к формированию требуемых компетенций;

· «малых шагов», определяющий целесообразность проведения поэтапного оценивания, поскольку каждый небольшой «отрезок» исследования легче корректировать;
· самоактивизации и рефлексии участников образовательного процесса, предусматривает самореализацию субъектов, развитие креативных способностей и творческого решения проблем;

· мотивации успехом участников образовательного процесса, который состоит в оптимальном воздействии на мотивационную сферу. Под мотивационной сферой личности будем понимать совокупность устойчивых мотивов (мотивационных установок, потребностей, интересов и т.п.), имеющих определенную иерархию, отражающих различные стороны деятельности человека. Ситуация успеха формируется преподавателем при помощи методических средств и обеспечивается поэтапным фиксированием положительного результата. Положительное подкрепление достигнутых успехов придает студенту уверенность для решения более трудных задач и перехода на следующий уровень компетенций;

· этичности, который предполагает, что процесс оценивания и результаты оценивания не могут быть использованы как средства административного или иного давления на преподавателей, обучающихся.

Реализация указанных принципов предполагает творческий подход участников образовательного процесса к решению поставленной задачи на основе научно-педагогического поиска и практической деятельности. Процесс квалиметрии компетенций, его организация и обеспечение исходя из выделенных концептуальных идей, позволит учебному заведению сформировать активную позицию всех субъектов образовательного процесса. 
К специфике сопровождающего мониторинга можно отнести его продолжительность, систематичность, периодичность. По его результатам возможно принятие как тактических, так и стратегических решений. Данные мониторинга могут использоваться не только как выводы и рекомендации, но и как сведения об экспериментальной работе, основанной на внедрении в образовательный процесс новых средств и технологий. 

3.- Концептуальная структура компетентности обучающегося в системе ВПО.
Анализ моделей компетенций выпускников высших учебных заведений, предложенных отечественными и зарубежными исследователями, показывает, что:

- свойства личности конкурентоспособность и социальная ответственность рассматриваются разными исследователями в качестве основных составляющих компетентности специалиста;

- проявление компетентности оценивается на основе сформированной у выпускника совокупности умений (интегрально отражающих эту компетентность) и его поведенческих (психологических) реакций, проявляющихся в разнообразных жизненных ситуациях;

- компетентность включает в себя когнитивную и операционально–технологическую, мотивационную, этическую, поведенческую компетенции, либо когнитивный (познавательный), мотивационно-ценностный и эмоционально-волевой компонент;

- компетентность личности есть интегральная характеристика, включающая в себя ключевые, общепрофессиональные и профессиональные компетенции;

 - компетенции разделяются по видам (сферам) деятельности человека, либо на первичные и вторичные (академические и профессиональные; базовые и специальные; общие и переносимые), либо на внутренние и внешние (персональные и социальные; отношение к себе и к обществу);

- компетенции личности рассматриваются, в основном, как способности, основанные на знаниях, умениях, навыках, опыте, ценностях и склонностях субъекта.

В результате исследований системных свойств и закономерностей формирования компетенций с позиций психологии, педагогики и  обобщения моделей компетентности, В.И. Байденко, И.А. Зимней, О.Е.Пермякова, А.И.Субетто, А.В. Хуторского построена концептуальная структура социально-профессиональной компетентности обучающегося в системе высшего образования рис 2. 

Рис. 2. Структура социально-профессиональной компетентности.
Эта структура представляет собой полиядровую модель компетентности и состоит из «основного ядра», определяющего спектр ключевых компетенций, основанный на ценностных ориентациях, потребностях, мотивах и индивидуально-типологических особенностях индивида. Далее следует триадная система вложенных ядер содержащая: общекультурные, общепрофессиональные и специально-профессиональные компетенции.  Внешняя «ядерная оболочка» - компетентность специалиста, есть интегрирующий комплекс социально-профессиональных компетенций. Согласно положениям психологии и педагогики знания и способности индивида выступают в роли средств формирования умения и навыка. При этом в процессе перерастания умения в навык происходит развитие способностей субъекта деятельности, определяющих формирование и системную взаимосвязанность способностей личности.

Структура модели отражает несомненный факт, что формирование профессиональных компетенций происходит с опорой на ключевые, общекультурные компетенции. С другой стороны, по мере формирования и закрепления профессионального опыта происходит обновление и развитие универсальных компетенций (общекультурных, ключевых). В конечном итоге формирование востребованного обществом  набора и уровня компетенции – компетентность выпускника определяется:

·  наличием всех элементарных знаний, умений, навыков и способностей, необходимых для их проявления в ходе профессиональной деятельности (целостность системы);

·  осуществлением умственной и предметной деятельности, приводящей к интеграции знаний, умений, навыков и способностей; способностью достигать наилучших результатов деятельности.
В условиях ускоряющихся перемен и нарастания неопределенностей, характерных для современности, универсальные (ключевые)  компетенции составляющие ядро модели и личности приобретают особое значение. В отношении этой группы компетенций пока без согласованных ответов остаются следующие вопросы:

- имеется ли «компетентностное ядро», которое можно консолидировано идентифицировать и развивать в системе образования?

- какой объем и уровень компетенций, выступает как необходимый и достаточный для каждого из двух уровней высшего образования?

- должен ли спектр компетенций зависеть только от уровневых параметров высшего образования или он определяться еще и специфическими (конкретными) особенностями того или иного вуза;

- каким образом распределяется в высшем учебном заведении «рассредоточенная ответственность» за формирование универсальных (ключевых и общекультурных)  компетенций?

- каковы адекватные методы, педагогические технологии и организационные формы, с помощью которых приобретаются компетенции?

Модель оценки компетенций по внутреннему разнообразию и сложности должна быть адекватна системности оцениваемой категории. Стремление иметь только один алгоритм квалиметрических измерений «на все компетенции» не может быть оправдано. Квалиметрия компетенций обязана отражать сложность этой категории. Алгоритм оценивания компетенций в рамках рассмотренной архитектоники базируется на последовательных операциях. Внешние из них носят подготовительный характер, к ним относятся формулирование цели оценки, классификационные действия, выбор баз оценки, определение условий применимости. Внутренние квалиметрические операции раскрываются  через следующую совокупность процедур: выбор оценочных показателей, декомпозиция измеряемых показателей, построение иерархической структуры, выбор типа свертывания измеряемых элементов, выбор модели комплексного показателя, определение весовых коэффициентов. 
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